
kintone クライアント証明書  

インストール手順（Web ブラウザ） 

 

本資料は、kintone のセキュアアクセス（クライアント証明書認証）を利用するための 

クライアント証明書のインストール手順をまとめたものです。 

 

参照ページ https://jp.kintone.help/general/ja/user/list_access/webbrowser 

 

 

1. クライアント証明書の受信 

1. kintone にログインします。 

https://14z5dcvg7z9v.cybozu.com 

 

ログイン名：ご自身のメールアドレス 

パスワード：初期パスワード配布済み（各自で変更可） 

 

2. 画面右上のユーザー名（またはアイコン）をクリックし、「アカウント設定」を開きます。（赤丸

の矢印をクリック→アカウント設定） 

 

 

3. 「Web ブラウザーからアクセスする」設定画面を開きます。 

https://jp.kintone.help/general/ja/user/list_access/webbrowser
https://14z5dcvg7z9v.cybozu.com/


4. 証明書を受信するメールアドレスを入力し、送信します。 

 

 

※以下に表示されているパスワードは、 

証明書インストール時に必要となるため、コピーして保管してください。 

 
 

 

5. クライアント証明書（.pfx ファイル）がメールで届きます。 

 

 

 



2. クライアント証明書のインストール 

参照ページ  https://jp.cybozu.help/ja/settings/browser/certificate/windows/win_chrome.html 

 

【Windows / macOS】 

1. 受信したメールに添付されている .pfx ファイルをダブルクリックします。 

2. 証明書インストール画面が表示されます。 

3. 事前にコピーしておいた証明書のパスワードを入力します。 

4. 画面の案内に従ってインストールを完了します。 

 

【スマートフォン（iPhone / Android）】 

1. メールに添付された証明書ファイルをタップします。 

2. パスワードを入力し、インストールを完了します。 

 

3. kintone へのアクセス 

1. Web ブラウザを起動します。 

2. 次の URLにアクセスします。 

   https://14z5dcvg7z9v.s.cybozu.com 

  ※ 通常の URL ではなく、「.s」が付いたセキュアアクセス用 URL を使用してください。 
 

3. 証明書選択画面が表示された場合は、インストールした証明書を選択します。 

4. 通常のログイン画面が表示されたら、ログインして利用を開始します。 

 

 

4. 備考 

・ クライアント証明書には有効期限があります。（現在の有効期限：2027/01/08 0:00） 

・ 証明書は管理者にて発行後、連絡しますので、各自で新しい証明書のインストール（更新）を行っ

てください。 

・ 原則として、証明書の更新はご自身で対応していただきます。 

・ クライアント証明書をインストールしていない端末からは、kintone にアクセスできません。 

・ 端末を紛失・変更した場合は、管理者（山尾佐知子）へ連絡してください。 

・ 管理者からの案内が届くまでは、社員側での操作は不要です。 

https://jp.cybozu.help/ja/settings/browser/certificate/windows/win_chrome.html
https://14z5dcvg7z9v.s.cybozu.com/

